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O que é o DM Conecta?
É uma plataforma com mais de 30 opções de cursos com certificado, e-books 
e desconto de 40% na Faculdade Woli (graduação e pós-graduação). 
Esse novo benefício está disponibilizado apenas para clientes selecionados.

FAQ

Existe alguma cobrança para
ter acesso ao DM Conecta?
Não há qualquer cobrança para ter acesso, esse benefício já está incluso na 
sua Anuidade DM. 

Como acesso a plataforma
DM Conecta?
Para acessar a plataforma com cursos gratuitos entre em 
https://dmconecta.woli.com.br/, No seu primeiro acesso utilize:

Login: número do seu CPF sem pontos e traço
Senha: número do seu CPF sem pontos e traço. 
Importante: Não esqueça de alterar a senha após o seu primeiro acesso. 

IMPORTANTE

SERVIÇO ATENDIMENTO AO CLIENTE:
0800 702 5004 / (12) 2130100
www.dmcard.com.br/chat

Baixe o DM App e acompanhe a fatura do seu cartão e saldo disponível, solicite aumento de limite, 
recarregue seu celular e muito mais! Aproveite essa facilidade! Saiba os benefícios de sua 
anuidade DM acessando https://oferta.vocedm.com.br/dmconecta

CENTRAL DE COBRANÇA:
0800 727 0887 / (12) 38780887

OUVIDORIA:
0800 727 8802
ouvidoria@dmcardcom.br

Como sei se sou cliente 
selecionado para esse benefício?
Na sua fatura comunicamos a mensagem abaixo sobre a sua Anuidade DM:

 E fique atento na sua caixa de e-mail, enviamos para todos os clientes sobre 
esse benefício e detalhando como acessar a plataforma.
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FAQ
Quais cursos e e-books 
estão disponíveis?
Você terá acesso a mais de 30 cursos de diversas áreas, entre elas:  
Administração, Liderança, Informática e Culinária. 

Caso eu fique um período sem
utilizar o cartão, o meu acesso
a plataforma é suspenso?
Sempre que você tiver fatura gerada no mês terá acesso ao DM Conecta. 
Caso você não tenha fatura em um mês, ainda terá o acesso por 30 dias. E se 
você ficar dois meses consecutivos sem gerar fatura, o seu acesso a 
plataforma será suspenso.

E como utilizo o desconto 
em graduação e pós-graduação?
Desconto especial de 40% na FGW (Faculdade Woli), que possui cursos de 
graduação e pós-graduação reconhecidos pelo MEC usando o cupom 
exclusivo: DM40 no site www.faculdadewoli.com.br


